
ELEGIBILIDAD
Universal Forest Products Eastern Division, Inc. (el “Garante”) se complace en extenderle una Garantía. Esta garantía es válida para usos resi-
denciales estándar y usted no puede cederla ni transferirla. El período de garantía aplicable se indica en la etiqueta del producto o viene marcada
en el extremo de la madera. Si no se indica otra cosa,  se aplica la garantía limitada de un año.

PERÍODO DE GARANTÍA
GARANTÍA LIMITADA DE POR VIDA
El garante reemplazará cualquier producto tratado auténtico usado en residencias y que se ha vuelto estructuralmente inapto debido exclusivamente
a daños ocasionados por descomposición por hongos o termitas.
GARANTÍA LIMITADA A QUINCE AÑOS
El garante reemplazará cualquier producto tratado auténtico usado en residencias y que se ha vuelto estructuralmente  inapto debido exclusivamente a daños
ocasionados por descomposición por hongos o termitas dentro de quince años desde la fecha de compra.
GARANTÍA LIMITADA A DIEZ AÑOS
El garante reemplazará cualquier producto tratado auténtico usado en residencias y que se ha vuelto estructuralmente inapto debido exclusivamente
a daños ocasionados por descomposición por hongos o termitas dentro de diez años desde la fecha de compra.
GARANTÍA LIMITADA A UN AÑO
El garante reemplazará cualquier producto tratado auténtico usado en residencias y que se ha vuelto estructuralmente inapto debido exclusivamente
a daños ocasionados por descomposición por hongos o termitas dentro de un año desde la fecha de compra.

DETALLES DE LA GARANTÍA 
Esta garantía  no cubre los costos de instalación, retiro o reinstalación, o la tendencia natural de algunas maderas a rajarse, combarse o torcerse,
o daños ocasionados por abuso físico, fuerza mayor, guerra u otros factores químicos o biológicos. La única obligación del garante se limita al
reemplazo del producto tratado, y el Garante no tendrá ninguna otra responsabilidad excepto la que aquí se indica claramente. El Garante expre-
samente niega cualquier responsabilidad de daños incidentales o indirectos. La garantía no se aplica a ninguno de los siguientes usos: pilares para
cimientos, postes, soportes en estructuras de marcos de postes, cerramientos de piscinas, soportes para árboles, vides o plantas, si se usa en
proyectos comerciales o industriales o en cualquier aplicación que involucre la inmersión del producto en el agua. 

Obedezca siempre las pautas indicadas la Hoja/Sección Informativa de Manejo Seguro cuando trabaje o maneje este producto. El garante se
reserva el derecho de investigar cualquier reclamo y de inspeccionar los materiales por los cuales se reclama. El garantizante no es responsable
de cualquier aplicación de productos ProWood que no estén especificados como uso adecuado en la etiqueta del producto (eje. “Uso sobre la
superficie”, “No para uso estructural”).

Esta garantía es inválida para todas las especies de madera del oeste (descritas en las Reglas de Clasificación de la Asociación de Productos
Madereros del Oeste) a no ser que todos los extremos cortados y los orificios taladrados estén recubiertos durante la construcción con un preser-
vativo apropiado para madera.

Algunos estados no permiten limitaciones en cuanto a la duración de Garantías implícitas y/o no permiten la exclusión de daños incidentales o indirec-
tos, de modo que la limitación y exclusiones antes mencionadas podrían no aplicar para usted. Esta garantía le da derechos legales específicos, y
usted puede tener también otros derechos que varían de estado a estado. 

PROCEDIMIENTO DE RECLAMO
Para hacer un reclamo con esta garantía y conseguir que le cambien la madera, el propietario original debe, en el lapso de 90 días desde que
notó realmente o dedujo daño por hongos o termitas, hacer lo siguiente:

(1) Preparar una carta que incluya lo siguiente: 
• Una lista del número de piezas y la medida de cada una de estas piezas por las cuales se reclama.
• La prueba de compra del producto, como la mostrada en la factura original.
• Prueba de la garantía, tales como marca original del extremo del producto, copia de la marca que está en el producto, u otra evidencia.
(2) Enviar por correo la información arriba indicada a:

Universal Forest Products Eastern Division, Inc.
Warranty Information

2801 East Beltline N.E.
Grand Rapids, MI 49525

EL GARANTE NO OFRECE NINGUNA GARANTÍA IMPLÍCITA DE COMERCIABILIDAD O DE IDONEIDAD DEL PRODUCTO PARA
UNA FINALIDAD ESPECÍFICA.

NO EXISTEN OTRAS GARANTÍAS QUE CUBRAN MÁS DE LO AQUÍ DESCRITO.

¡Realice más con cada proyecto!

For more information, view our website on ACQ Pressure-Treated Lumber at 
http://www.ufpi.com/product/ptlumber/index.htm

Garantía
Limitada

IMPORTANTE: Este es su certificado de garantía. Adjunte su factura y prueba de la garantía.

3363ACQ-Span_6/08

©2007-2008 Universal Forest Products®, Inc.  
www.ufpi.com



3363ACQ-Span_6/06

Información Sobre Manejo Seguro
Madera ACQ ProWood tratada a presión

Esta madera ha sido preservada mediante un tratamiento a presión usando un pesticida registrado por la EPA
(Agencia de Protección Ambiental) que contiene cobre y compuestos cuaternarios para protegerla contra el ataque de
las termitas y contra la descomposición. Los preservantes (compuestos cuaternarios alcalinos con cobre) de la
ProWood ACQ penetran profundamente y permanecen en la madera por un largo período.  Sin embargo, con el paso
del tiempo algunos preservativos pueden migrar de la madera preservada hacia el suelo o agua cercanos y podrían
desprenderse de la madera durante la construcción o su uso cuando se pone en contacto con la piel.  Deben tomarse
las siguientes precauciones cuando maneje la madera tratada y para determinar dónde usar o deshacerse de esta
madera tratada.

RECOMENDACIONES PARA EL MANEJO Y USO
No queme la madera preservada (Vea la sección Para eliminar desechos). Evite inhalaciones prolongadas del aserrín. 
Al aserrar, lijar o usar máquinas con la madera use una máscara para el polvo. Al usar sierras eléctricas o maquinas en 
la madera utilice gafas protectoras. Utilice guantes cuando trabaje con la madera.  Todo el aserrín y desechos de la 
construcción deben limpiarse y deshacerse luego de la construcción. Luego de trabajar con la madera, y antes de comer,
beber, o ir al baño, lave completamente las áreas desprotegidas. Antes de volver a usar la ropa de trabajo lávela aparte
del resto de ropa de casa. La madera preservada no debería usarse donde pueda entrar en contacto directo o indirecto
con el agua  potable, excepto en usos que suponen contactos fortuitos como plataformas y puentes en agua dulce. No
use la madera preservada donde haya posibilidad que el preservante vaya a formar parte de alimentos, comida de 
animales, o colmenas. No use la madera preservada para mantillos. Sólo debe usarse  madera preservada que se la ve
limpia y libre de residuos superficiales en patios, plataformas de madera, y pasajes. Usar clavos galvanizados en caliente
de acuerdo a los estándares ASTM-A153/A653, 304 o 316 de acero inoxidable u otros sujetadores y ferretería como lo
recomiende el fabricante de ferretería. No use la madera preservada en contacto directo con el aluminio. En productos
para edificios, incluyendo madera tratada o no, puede darse un crecimiento de hongos. Para retirar los hongos de la
superficie de una madera tratada, se usa por lo general agua y jabón suave.

RECOMENDACIONES PARA ELIMINAR DESECHOS
Los productos ProWood ACQ que ya no se los va a usar, tales como pedazos, tablas rotas, aserrín o material de madera
tratada fuera de uso, pueden ser desechados en un vertedero de basura. La madera tratada no debe quemarse en 
fuegos abiertos ni en hornos, ni en chimeneas, ni en calderas residenciales.
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¡Realice más con cada proyecto!

For more information, view our website on ACQ Pressure-Treated Lumber at 
http://www.ufpi.com/product/ptlumber/index.htm
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