
ELIGIBILITY
Universal Forest Products Eastern Division, Inc. (the “Warrantor”), is pleased to extend a Warranty to you. This Warranty is valid for standard resi-
dential applications and may not be assigned or transferred by you. The applicable Warranty Period is indicated on the product label or end tag. If 
there is no other indication, a One-Year Limited Warranty applies.

WARRANTY PERIOD
LIFETIME LIMITED WARRANTY
Warrantor will replace any genuine treated product used in a residential application which becomes structurally unfit due solely to damage caused 
by fungal decay or termites.
FIFTEEN-YEAR LIMITED WARRANTY
Warrantor will replace any genuine treated product used in a residential application which becomes structurally unfit due solely to damage caused 
by fungal decay or termites within fifteen years from the date of purchase.
TEN-YEAR LIMITED WARRANTY
Warrantor will replace any genuine treated product used in a residential application which becomes structurally unfit due solely to damage caused 
by fungal decay or termites within ten years from the date of purchase.
ONE-YEAR LIMITED WARRANTY
Warrantor will replace any genuine treated product used in a residential application which becomes structurally unfit due solely to damage caused 
by fungal decay or termites within one year from the date of purchase.
WARRANTY DETAILS
This Warranty does not cover costs of installation, removal, or reinstallation, or for the natural characteristic of some wood to split, warp or twist, 
or damage caused by physical abuse, acts of God, acts of war, or other chemical or biological factors. Warrantor’s sole obligation is limited to 
replacement of the treated product, and Warrantor shall  have no further liability or obligation except as expressly stated herein. The Warranty 
does not apply to any of the following uses: foundation piles, poles, supports in pole-frame structures, swimming pool sidewalls, tree, vine or plant 
supports, use in commercial or industrial projects or any application involving immersion of the product in saltwater. Warrantor is not responsible 
for corrosion of fasteners, hardware or any other material(s), or any damage resulting from such an occurrence.
Always follow the guidelines stated in the applicable Safe Handling Information Sheet/Section when working with or handling this product. 
Warrantor reserves the right to investigate any claim and to inspect the materials on which a claim is made.. Warrantor is not responsible for any 
application of the ProWood product other than that specified as the appropriate usage on the product end tag (e.g. “Above Ground Use Only” or 
“Not For Structural Use”).
For Western species of wood (described in the Western Wood Products Association Grading Rules), this Warranty is invalid unless all end cuts 
and bore holes are end coated during construction with a suitable wood preservative.
Some states do not allow limitations on how long an implied warranty lasts and/or do not allow the exclusion of incidental or consequential  
damages, so the above limitation and exclusions may not apply to you. This Warranty gives you specific legal rights, and you may also have  
other rights which vary from state to state.
CLAIM PROCEDURE
To make a claim under this Warranty to receive replacement wood, the original owner must, within 90 days of actual or constructive notice of fungal 
or termite damage, do the following:
(1) Prepare a letter which includes the following: 
•	 	A	list	of	the	number	of		pieces	and	the	size	of	each	piece	for	which	the	claim	is	made.
•	 	Proof	of	Purchase	of	the	product,	as	shown	on	the	original	invoice.
•	 	Proof	of	Warranty,	such	as	the	original	end	tag	from	the	product,	copy	of	the	mark	on	the	product,	or	other	evidence.
(2) Mail the above information to:  Universal Forest Products Eastern Division, Inc.

Warranty Information
2801 East Beltline N.E.

Grand Rapids, MI 49525

WARRANTOR DOES NOT MAKE ANY IMPLIED WARRANTY OF MERCHANTABILITY OR FITNESS OF THE PRODUCT FOR A 
PARTICULAR PURPOSE. THERE ARE NO OTHER WARRANTIES WHICH EXTEND BEYOND THE DESCRIPTION IN THE FACE 
HEREOF.
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Do More With Every Project!

For more information, view our website on ACQ Pressure-Treated Lumber at 
http://www.ufpi.com/product/ptlumber/index.htm

Limited 
Warranty

IMPORTANT:  This is your warranty certificate. Attach your invoice and proof of warranty.
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ELEGIBILIDAD
Universal Forest Products Eastern Division, Inc. (el “Garante”) se complace en extenderle una Garantía. Esta garantía es válida para usos resi-
denciales estándar y usted no puede cederla ni transferirla. El período de garantía aplicable se indica en la etiqueta del producto o viene marcada 
en el extremo de la madera. Si no se indica otra cosa,  se aplica la garantía limitada de un año.
PERÍODO DE GARANTÍA
GARANTÍA LIMITADA DE POR VIDA
El garante reemplazará cualquier producto tratado auténtico usado en residencias y que se ha vuelto estructuralmente inapto debido exclusivamente 
a daños ocasionados por descomposición por hongos o termitas.
GARANTÍA LIMITADA A QUINCE AÑOS
El garante reemplazará cualquier producto tratado auténtico usado en residencias y que se ha vuelto estructuralmente  inapto debido exclusivamente a daños 
ocasionados por descomposición por hongos o termitas dentro de quince años desde la fecha de compra.
GARANTÍA LIMITADA A DIEZ AÑOS
El garante reemplazará cualquier producto tratado auténtico usado en residencias y que se ha vuelto estructuralmente inapto debido exclusivamente 
a daños ocasionados por descomposición por hongos o termitas dentro de diez años desde la fecha de compra.
GARANTÍA LIMITADA A UN AÑO
El garante reemplazará cualquier producto tratado auténtico usado en residencias y que se ha vuelto estructuralmente inapto debido exclusivamente 
a daños ocasionados por descomposición por hongos o termitas dentro de un año desde la fecha de compra.

DETALLES DE LA GARANTÍA 
Esta garantía  no cubre los costos de instalación, retiro o reinstalación, o la tendencia natural de algunas maderas a rajarse, combarse o torcerse, 
o daños ocasionados por abuso físico, fuerza mayor, guerra u otros factores químicos o biológicos. La única obligación del garante se limita 
al reemplazo del producto tratado, y el Garante no tendrá ninguna otra responsabilidad excepto la que aquí se indica claramente. El Garante 
expresamente niega cualquier responsabilidad de daños incidentales o indirectos. La garantía no se aplica a ninguno de los siguientes usos: pilares 
para cimientos, postes, soportes en estructuras de marcos de postes, cerramientos de piscinas, soportes para árboles, vides o plantas, si se 
usa en proyectos comerciales o industriales o en cualquier aplicación que involucre la inmersión del producto en el agua salina. El garante no es 
responsable de la corrosión de los sujetadores, herraje o cualquier otro material, o por cualquier daño que resulte por dicha incidencia.
Obedezca siempre las pautas indicadas la Hoja/Sección Informativa de Manejo Seguro cuando trabaje o maneje este producto. El garante se 
reserva el derecho de investigar cualquier reclamo y de inspeccionar los materiales por los cuales se reclama. El garantizante no es responsable 
de cualquier aplicación de productos ProWood que no estén especificados como uso adecuado en la etiqueta del producto (eje. “Uso sobre la 
superficie”, “No para uso estructural”).
Esta garantía es inválida para todas las especies de madera del oeste (descritas en las Reglas de Clasificación de la Asociación de Productos 
Madereros del Oeste) a no ser que todos los extremos cortados y los orificios taladrados estén recubiertos durante la construcción con un preser-
vativo apropiado para madera.
Algunos estados no permiten limitaciones en cuanto a la duración de Garantías implícitas y/o no permiten la exclusión de daños incidentales o indirec-
tos, de modo que la limitación y exclusiones antes mencionadas podrían no aplicar para usted. Esta garantía le da derechos legales específicos, y 
usted puede tener también otros derechos que varían de estado a estado. 

PROCEDIMIENTO DE RECLAMO
Para hacer un reclamo con esta garantía y conseguir que le cambien la madera, el propietario original debe, en el lapso de 90 días desde que 
notó realmente o dedujo daño por hongos o termitas, hacer lo siguiente:
(1) Preparar una carta que incluya lo siguiente: 
•	 Una	lista	del	número	de	piezas	y	la	medida	de	cada	una	de	estas	piezas	por	las	cuales	se	reclama.
•	 La	prueba	de	compra	del	producto,	como	la	mostrada	en	la	factura	original.
•	 Prueba	de	la	garantía,	tales	como	marca	original	del	extremo	del	producto,	copia	de	la	marca	que	está	en	el	producto,	u	otra	evidencia.
(2) Enviar por correo la información arriba indicada a:

Universal Forest Products Eastern Division, Inc.
Warranty Information

2801 East Beltline N.E.
Grand Rapids, MI 49525

EL GARANTE NO OFRECE NINGUNA GARANTÍA IMPLÍCITA DE COMERCIABILIDAD O DE IDONEIDAD DEL PRODUCTO 
PARA UNA FINALIDAD ESPECÍFICA. NO EXISTEN OTRAS GARANTÍAS QUE CUBRAN MÁS DE LO AQUÍ DESCRITO.

¡Realice más con cada proyecto!

For more information, view our website on ACQ Pressure-Treated Lumber at 
http://www.ufpi.com/product/ptlumber/index.htm

Garantía 
Limitada

IMPORTANTE:   Este es su certificado de garantía.  Adjunte su factura y prueba de la garantía.
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